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BHUS REGISTRO PUBLICO DE LAS PQRSD
DE LA SAMARITANA . . . . {?gj;’““ .
e Hospital Regional de Zipaquira
FCECINA DUE UEFCINDLECUI NUIVIERU DL
TERMINO A
RADICADO DE A FECHA RADICADO
MES ASUNTO PQRS REEODLIXER RESPONSA RESPUESTA DE
— DD/MMIANIO I?I l: — DECDIIECTA
Manifiesta 3 de ago de 20 9 dias Hospitalizacio 18 de ago de 20 555-20
reclamo n
ManlfleSta *kkkkkkkk *kkkkkkkk
felicitacion 3 de ago de 20 c. externa 556-20
ManlfleSta *kkkkkkkk *kkkkkkkk
felicitacion 3 de ago de 20 c. externa 557-20
ManlfleSta *kkkkkkkk *kkkkkkkk
felicitacion 3 de ago de 20 c. externa 558-20
ManlfleSta *kkkkkkkk *kkkkkkkk
felicitacion 3 de ago de 20 c. externa 559-20
Manifiesta S. . Hospitalizacio
informacion 4 de ago de 20 1dia n 4 de ago de 20 560-20
Manifiesta S. .
informacion 4 de ago de 20 1 dia UCI adultos 4 de ago de 20 561-20
Manifiesta S. | -, 4o 240 de 20 1dia  |HosPitalizaciol 5 4o 240 de 20 562-20
informacion n
I\_/Iamflestg'S. 4 de ago de 20 1 dia C. externa 5 de ago de 20 563-20
informacion
'V'"?‘”.'f'e?fa 4 de ago de 20 Fkkkkkkkk C. externa Fkkkkkkk 564-20
felicitacion
'V'"?‘”.'f'e?fa 4 de ago de 20 Fkkkkkkkk C. externa Fkkkkkkk 565-20
felicitacion
'V'"?‘”.'f'e?fa 5 de ago de 20 Fokkkkkokk C. externa il 566-20
felicitacion
'V'"?‘”.'f'e?fa 5 de ago de 20 Fokkkckkokok C. externa kkdx 567-20
felicitacion
'V'"?‘”.'f'e.sfa 5 de ago de 20 Frkdkkk C. externa Frkdkkkkok 568-20
felicitacion
'V'"?‘”.'f'e.sfa 5 de ago de 20 4 dias C. externa 12 de ago de 20 569-20
felicitacion
I\_/Ian|f|est§\,S. 5 de ago de 20 1 dia C. externa 5 de ago de 20 570-20
informacion
Manifiesta
.., 5 de ago de 20 1 dia c. externa 5 de ago de 20
peticion g g 571-20
Manifiesta
.., 5 de ago de 20 , c. externa 5 de ago de 20
peticion g 1 dia g 572-20
Manifiesta
., 5 de ago de 20 12 dias c. externa
peticion g 25/08/20 573-20
Manifiesta Hospitalizaci
S, 5 de ago de 20 1dia osp! ilzamo 5 de ago de 20
informacion 574-20
Manifiesta
.., 5 de ago de 20 1 dia c. externa 5 de ago de 20
peticion d g 575-20
Manifiesta
.., 5 de ago de 20 12 dias c. externa
peticion d 25/08/20 576-20
Manifiesta Hospitalizaci
S, 5 de ago de 20 ospl 2|zaC|o
informacion 11 dias 24/08/20 577-20
Manifiesta
.., 5 de ago de 20 , c. externa
peticién d 9 dias 20/08/20 578-20
Manifiesta Hospitalizaci
S, 5 de ago de 20 ospl §|zaC|o
informacion 12 dias 25/08/20 579-20
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Manifiesta Hospitalizacio
reclamo | 292390920 |4 iy n 05/08/20 580-20
Manifiesta
peticion | 0988900020 | 45 yiag | CEXEMA 25/08/20 581-20
Manifiesta
felicitacion 5 de ago de 20 sexrxsxsx | UCI neonatos R 582-20
Manlfles}a *kkkkkkkk UCI neonatos *kkkkkkkk
felicitacion 06/08/20 583-20
Manlfles}a *kkkkkkkk UCI neonatos *kkkkkkkk
felicitacion 06/08/20 584-20
Manlfles}a *kkkkkkkk UCI neonatos *kkkkkkkk
felicitacion 06/08/20 585-20
Manlfles}a *kkkkkkkk UCI neonatos *kkkkkkkk
felicitacion 06/08/20 586-20
Manifiesta Hospitalizacié
felicitacion 06/08/20 Fhkkkkokkok n Frkdkkkok 587-20
Manifiesta
felicitacion 06/08/20 wkmkiers | C.EXIEMNA 588-20
Manifiesta
felicitacion 06/08/20 Fhkkkkokkok c.externa Frkdkkkok 589-20
Manifiesta Hospitalizacié
queja 06/08/20 8 dias n 20/08/20 590-20
Manifiesta Hospitalizacié
reclamo 10/08/20 7 dias n 20/08/20 591-20
Manifiesta Hospitalizacié
reclamo 11/08/20 10 dias n 25/08/20 592-20
Manifiesta Hospitalizacio
felicitacion 11/08/20 Fhkkkkokkok n Frkdkkkok 593-20
Manifi
a éleSta Hospitalizacio
informacion 13/08/20 10 dias " 20/08/20 594-20
Manifiesta Hospitalizacié
peticion 13/08/20 2 dias n 12/08/20 595-20
Manifiesta
S, c.externa
informacion 13/08/20 1 dia 10/08/20 596-20
Manifiesta
peticion 13/08/20 2 dias c.externa 13/08/20 597-20
Manifiesta
peticion 13/08/20 2 dias c.externa 13/08/20 598-20
Manlfles’ta *kkkkkkkk CeXterna *kkkkkkkk
felicitacion 13/08/20 599-20
Manifiesta Hospitalizacio
felicitacion 13/08/20 Fhkkkkokkok n Frkdkkkok 600-20
Manifiesta Hospitalizacio
felicitacion 13/08/20 Fhkkkkokkok n Frkdkkkok 601-20
Manifiesta UClI
felicitacion 13/08/20 Fhkkdkkkok neonatos Frkdkkkdk 602-20
Manifiesta UClI
felicitacion 13/08/20 Fhkkdkkkok neonatos Frkdkkkdk 603-20
Manifiesta UClI
felicitacion 13/08/20 Fhkkdkkkok neonatos Frkdkkkdk 604-20
Manifiesta UClI
felicitacion 13/08/20 Fhkkdkkkok neonatos Frkdkkkdk 605-20
Manifiesta Hospitalizaci6é
reclamo 14/08/20 3 dias n 20/08/20 606-20
Manifiesta
reclamo 14/08/20 4 dias UCI adultos 25/08/20 607-20
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Manifiesta
reclamo 14/08/20 Tramite | UCI adultos Tramite 608-20
Man!ﬂg,sta , c.externa
peticion 14/08/20 1 dia 15/08/20 609-20
Mam.f'?,Sta , c.externa
peticion 14/08/20 1 dia 15/08/20 610-20
Manifiesta
felicitacién 18/08/20 c.externa 611-20
Manifiesta Hospitalizaci6
reclamo 18/08/20 5 dias n 25/08/20 612-20
Manifiesta
reclamo 18/08/20 2 dias urgencias 20/08/20 613-20
Mam.f'?,Sta , c.externa
peticién 18/08/20 1 dia 19/08/20 614-20
Mam.f'?,Sta , c.externa
peticién 18/08/20 1 dia 19/08/20 615-20
Manifiesta ] c.externa
reclamo 18/08/20 2 dias 20/08/20 616-20
Manl_flfa,sta . c.externa
peticion 19/08/20 1 dia 20/08/20 617-20
Manifiesta
S, c.externa
informacion 19/08/20 2 dias 20/08/20 618-20
Manifiesta
reclamo 19/08/20 4 dias UCI adultos 25/08/20 619-20
Manifiesta Hospitalizacié
reclamo 20/08/20 5 dias n 26/08/20 620-20
Manifiesta
S,
informacion 20/08/20 3 dias urgencias 25/08/20 621-20
Manifiesta Hospitalizacié
reclamo 20/08/20 3 dias n 25/08/20 622-20
Manifiesta Hospitalizacio
felicitacion 20/08/20 Fkkkdkkx n FkKAKAKAK 623-20
Manifiesta Hospitalizacié
reclamo 24/08/20 2 dias n 26/08/20 624-20
Manifiesta
reclamo 24/08/20 Tramite | UCI adultos Tramite 625-20
Manifiesta
felicitacion 24/08/20 Fkkkkkkx c.externa FkKAKAKAK 626-20
Manifiesta
felicitacion 24/08/20 rexxkxkkx 1 JCIl neonatoq FkKAKAKAK 627-20
Manifiesta
reclamo 24/08/20 *axkxkxkx | JCI neonatos FkKAKAKAK 628-20
Manifiesta
felicitacion 24/08/20 rekxkxekx | UCI adultos FKAKAKAK 629-20
Manlfles.ta c.externa
denuncia 24/08/20 Fkkkkkkkk FKAKAKAK 630-20
Manifiesta
reclamo 25/08/20 1 dia UCI adultos 26/08/20 631-20
Manifiesta Hospitalizacié
reclamo 25/08/20 1 dia n 26/08/20 632-20
Manifiesta
reclamo 25/08/20 3 dias Ginecologia 28/08/20f 633-20
Manifiesta
felicitacion 27/08/20 rekxkxekx | UCI adultos FKAKAKAK 634-20
Manifiesta
gueja 27/08/20 Tramite C externa |Tramite 635-20
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Manifiesta
reclamo 28/08/20 ldia JJCI neonatos 28/08/20 636-20
Manifiesta
peticién 31/08/20 Tramite {ospitalizacio Tramite 637-20
Manifiesta
peticion 31/08/20 Tramite | &&eMa Tramite 638-20
Manifiesta
reclamo 31/08/20 Tramite | ©&™ Tramite 639-20
Manifiesta
S, c.externa
informacion 31/08/20 Tramite Tramite 640-20
Manifiesta Hospitalizaci6
gueja 31/08/20 Tramite n Tramite 641-20
Manifiesta
felicitacion 31/08/20 fcieieleieioieldl urgencias Frkdkkkok 642-20
Manifiesta
reclamo 31/08/20 Tramite {ospitalizacio Tramite 643-20
Manifiesta
queja 31/08/20 Tramite | Ginecologia Tramite 644-20
Manifiesta
queja 31/08/20 Tramite JJCI neonatos Tramite 645-20
Manifiesta
reclamo 31/08/20 Tramite | UCI adultos Tramite 646-20
Manifiesta
gueja 31/08/20 Tramite {ospitalizacio Tramite 647-20
Manifiesta
felicitacion 31/08/20 Frreekk - 1JCl neonatog eioioioioiois 648-20
Manifiesta
peticién 31/08/20 Tramite | UCI adultos Tramite 649-20
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